R«

C'EST REUSSIR

RESULTATS DU QUESTIONNAIRE DE
SATISFACTION

Accueil en agence Disponibilité de I'accueil
69 réponses 69 réponses

@ Trés satisfait
@ satisfait

® insatisfait

@ Trés insatisfait

@ Treés satisfait
@ Satisfait

@ insatisfait

@ Trés insatisfait

76,8%

Propreté des véhicules
Propreté des locaux d'accueil 60 réponses

69 réponses

@ Trés satisfait

@ Trés satisfait @ Satisfait
@ Satisfait @ insatisfait
@ insatisfait

@ Trés insatisfait
@ Tres insatisfait
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C'EST REUSSIR

RESULTATS DU QUESTIONNAIRE DE
SATISFACTION

Information sur l'offre de formation
69 réponses

Planification de la formation

69 réponses

@ Trés satisfait @ Tres satisfait
@ satisfait @ satisfait

@ insatisfait 24,6% @ insatisfait

@ Tres insatisfait @ Trés insatisfait

@ A cause de la pandémie de grosse
complication

69,6%

Qualité des cours théoriques

69 réponses Qualité des cours pratiques

69 réponses

@ Tres satisfait
@ Trés satisfait

@ satisfait
@ insatisfait @ Satisfait
@ Trés insatisfait @ insatisfait

@ N/A uniquement pratique @ Treés insatisfait

@ théorie que par internet
@ non pratiqué
@ Pas fait chez eux

76,8%
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C'EST REUSSIR

RESULTATS DU QUESTIONNAIRE DE

SATISFACTION

Pédagogie de I'enseignant
69 réponses

@ Trés satisfait
@ Satisfait

® insatisfait

@ Trés insatisfait

85,5%

Communication et disponibilité entre I'enseignant et les éléves
69 réponses

@ Tres satisfait

@ satisfait

@ insatisfait

@ Tres insatisfait

@ Pas assez précis sur les demandes

L'enseignant détermine t-il toujours un objectif en début de legon?
69 réponses

@ Trés satisfait
@ Satisfait
@ insatisfait

o
18,8% @ Tres insatisfait

Respect de la durée des legons
69 réponses

@ Tres satisfait
@ Satisfait

@ insatisfait

@ Tres insatisfait

@ Satisfait, mais par moment 2 3 minutes
en plus par legon aurait pu étre
respecter.
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C'EST REUSSIR

RESULTATS DU QUESTIONNAIRE DE
SATISFACTION

L'enseignant fait-il toujours un bilan a la fin de la lecon? Globalement, cette formation est:

69 réponses 69 réponses

@ Trés satisfait
@ Satisfait

@ insatisfait

@ Trés insatisfait

@ Treés satisfait
@ Satisfait

@ insatisfait

@ Trés insatisfait

Recommanderiez-vous notre école de conduite?
69 réponses

@ Oui
@ Non

98,6%




